LVA I( aandacht voor
o huiselijk geweld

Accreditatie-aanvraag bijscholingsdag 14-09-2020

Thema: Psychiatrie, verslaving en verstandelijke beperking

Opmerkingen: Deze dag is gericht op het omgaan met cliénten met problematiek op het
gebied van psychiatrie, verslaving en verstandelijke beperking. Deze dag is geschikt voor
aandachtsfunctionarissen uit alle sectoren.

De bijscholingsdag start met een plenair onderdeel. De deelnemers volgen in de middag
twee keuze-onderdelen uit (synchroon lopende blokken) waarvoor ze bij inschrijving
hebben ingetekend.

Programma

09:00 INLOOP (met koffie en thee)

09:30 PLENAIR ONDERDEEL
Mishandeling van kwetsbare volwassenen
Juultje Holla, onderzoeker Inclusion Europe en LFB

12:00 LUNCH (inbegrepen)

13:00 KEUZE-ONDERDELEN
» Gespreksvoering 'Hoe ga je om met weerstand bij de betrokkene?"
Robin Feenstra, Gesprekstrainer, Trainingsacteur en Orthopedagoog Twirre -
Speelplaats voor ontwikkeling
» Motiveren om kindcheck/ mantelzorgverlenerscheck te gebruiken
Carmen Karsters, Karstersincompany, training en advies Karstersincompany,
training en advies

» Foetaal Alcohol Syndroom (FAS)
Hester Swelheim, Kinderarts

14:30 PAUZE

14:45 KEUZE-ONDERDELEN
» Foetaal Alcohol Syndroom (FAS)
Hester Swelheim, Kinderarts
» Motiveren om kindcheck/ mantelzorgverlenerscheck te gebruiken
Carmen Karsters, Karstersincompany, training en advies Karstersincompany,
training en advies
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» Gespreksvoering 'Hoe ga je om met weerstand bij de betrokkene?"
Robin Feenstra, Gesprekstrainer, Trainingsacteur en Orthopedagoog Twirre -
Speelplaats voor ontwikkeling

16:30 AFRONDING
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09:30 uur

Mishandeling van kwetsbare volwassenen

Er zit een flink gat tussen wat we weten uit de literatuur over hoe vaak ouderen slachtoffer worden
en hoe vaak we het daadwerkelijk signaleren. Een factor die hierin een grote rol speelt is een
onbewuste afweer bij onszelf. We ktinnen en willen het niet geloven. Wat kunnen signalen zijn? En
als het dan boven tafel komt: wat kunnen we doen?

Gegevens spreker

Naam: Juultje Holla
Werkzaam bij/voor: Inclusion Europe en LFB
Functie: onderzoeker
E-mailadres: juultje@communitysolutions.nl

Over Juultje Holla

Juultje Holla is in 2003 afgestudeerd als socioloog. Het liefst werkt ze echter in de praktijk met
mensen die door de samenleving in de marge gezet worden. In dit onderzoek komen beide
werelden samen. Zo heeft ze dit onderzoek vormgegeven en uitgevoerd samen met
ervaringsdeskundigen.

Relevante scholing
socioloog
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13:00 en 14:45 uur

Gespreksvoering 'Hoe ga je om met weerstand bij de
betrokkene?"

Bij mensen met psychiatrie- en/of verslavingsproblematiek stuiten we vaak op weerstand, het
bagatalisren of ontkennen van de zorgen die er zijn rondom huiselijk geweld en
kindermishandeling. Het blijkt dan extra lastig om de zorg, de vermoedens te bespreken.

In deze workshop ga je oefenen met gespreksvoering over hoe je de regie kunt houden en de zorg,
vermoedens op een duidelijke manier kunt bespreken.

Gegevens spreker

Naam: MSc. Robin Feenstra
Werkzaam bij/voor: Twirre - Speelplaats voor ontwikkeling
Functie: Gesprekstrainer, Trainingsacteur en Orthopedagoog
E-mailadres: robinfeenstra@gmail.com

Over Robin Feenstra

Robin Feenstra is gesprekstrainer, trainingsacteur, orthopedagoog en theaterdocent. Sinds 2009
werkt zij samen met professionals uit het onderwijs en de jeugdzorg. Zij leert mensen op diverse
praktische manieren betere professionele gesprekken te voeren. Kenmerkend voor haar werk is de
brede theoretische en praktische kennis, haar vermogen aan te sluiten bij de leervragen en praktijk
van deelnemers en de actieve en creatieve begeleidingsvorm. Zij kan professionals motiveren en
inspireren om nieuwe manieren van communiceren uit te proberen en de effecten daarvan te
ervaren.

Werk

Orthopedagoog
2019 - 2020: Family Supporters - Orthopedagoog / Regievoerder Jeugdzorg
2016 - 2017: Horizon Jeugdzorg - Gedragswetenschapper i.o.

Trainer & Trainingsacteur

2014 - heden: Trainer & Ontwikkelaar LVAK

2009 - heden: Educatie Centrum Noord Oost

2012 - heden: Twirre Training: Trainer en Acteurs gespreksvoering in zorg/onderwijs/welzijn
2012 - 2017: Universitair Medisch Centrum Groningen

2012 - 2020: GGD Friesland / Gemeente Leeuwarden / De Gloed

2008 - 2020: Trainingsgroep Wilde Kastanje

Docent:

2008 / 2009: Noordelijk Hogeschool Leeuwarden - Docent Communicatie
2008 / 2012: Kunstencentrum De Meldij - Theaterdocent

2013/ 2014: Taal doet Meer - Mentor
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2003 - 2008: Docent Theater / Bachelor of Theatre in Education

2010 - 2012: Pedagogische Wetenschappen BsC
2014: Hatha Yoga Docent 200h



13:00 en 14:45 uur

Motiveren om kindcheck/ mantelzorgverlenerscheck te
gebruiken

Volgens de verbeterde meldcode moet de professional bij structurele onveiligheid een melding
doen bij Veilig Thuis. In veel situaties is er bij psychische- en verslavingsprblematiek en bij een
verstandelijke beperking, sprake van structurele onveiligheid. Toch zien we dat dit lastig is voor de
professional. Allerlei dilemma’s passeren hierbij.

Ook handelen bij overbelaste mantelzorg blijft erg lastig.

Ik deze workshop ga je kijken hoe je als aandachtsfunctionaris je collega’s kunt motiveren en wat je
in kunt zetten.

Gegevens spreker

Naam: Drs. Carmen Karsters
Werkzaam bij/voor: Karstersincompany, training en advies
Functie: Karstersincompany, training en advies
E-mailadres: carmen@Xkarstersincompany.nl

Over Carmen Karsters

Ik ben zolang ik mij kan herinneren gefascineerd door de vraag: "wat maakt dat mensen doen wat
ze doen?". Deze vraag heeft mijn keuze voor mijn wetenschappelijke opleiding en mijn latere
cursussen, opleidingen en trainingen bepaald. Daarnaast heeft deze fascinatie mij over de hele
wereld gevoerd en mij in contact gebracht met mezelf, grote denkers en vele wijze mensen.

Sinds jaren begeleid ik professionals in hun proces naar meer persoonlijk leiderschap. Ik ben een
specialist op het gebied van gedragsverandering, communicatie en beinvloeding. Mijn passie weet
ik over te brengen op mijn omgeving en de mensen met en voor wie ik werk. Nieuwsgierigheid,
zingeving en de regie voeren vormen mijns inziens de basis voor persoonlijke verandering. Ik weet
mensen aan het roer te zetten van hun eigen keuzes en beslissingen.
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13:00 en 14:45 uur
Foetaal Alcohol Syndroom (FAS)

Ten minste een op de tien zwangere vrouwen drinkt wel eens een alcoholisch drankje tijdens de
zwangerschap. Dit kan het kind levenslang gehandicapt maken. Sinds enige jaren is daar een term
voor: Foetaal Alcohol Syndroom. Het komt bijna net zo vaak voor als het syndroom van Down.
Toch wordt maar bij een klein deel van die kinderen echt de diagnose FAS gesteld. Kinderen met
ge- dragsproblemen, leerachterstanden of kenmerkende afwijkingen, zoals een smalle bovenlip,

kleine ogen en het ontbreken van een geultje tussen neus en bovenlip.
Uitleg over FAS en tips waar je terecht kunt met vragen.

Gegevens spreker

Naam: Hester Swelheim
Functie: Kinderarts
E-mailadres: hswelheim@home.nl

Over Hester Swelheim

FASD is wereldwijd een van de meest voorkomende aangeboren afwijking, die volledig te
voorkomen is.

Toch is er veel onbekendheid over dit syndroom.

Graag wil ik jullie kennis leren maken met FASD oa aan de hand van beeldmateriaal en een casus.
Wat zijn de kenmerken, wanneer moet je er aan denken en wanneer stuur je iemand door naar een
FASD polikliniek. Hoe stel je de diagnose en welke behandelopties zijn er.

Ik hoop op vragen uit het publiek zodat er een levendige discussie kan ontstaan.

Werk

Nov. 2008- Apr. 2009kinderarts bij de kindernefrologie, UMCG

Mei 2009- Aug. 200900 kinderarts bij de kinderreumatologie, UMCG

Sept.2009- Dec. 20090 kinderarts medisch kleuterdagverblijf Haren en Veendam(0,4fte)
Mei 2010- Mei 2012kinderarts Kentalis (cluster 2 onderwijs)(0,4fte)

Sept. 2009- Maart 2014 Jkinderarts UMCG(0,2fte)

Mei 2012- heden[]kinderarts Jonx (Lentis)(0,2fte), waarvan 0,1fte FASD-poli

Dec. 2013-hedend Okinderarts OZG(0,5fte)

Nevenactiviteiten

2014-heden]IILid Ommelander ziekenhuis academie OZG
2014-hedend[0[0Lid commissie kindermishandeling OZG
2016-hedenJ[1[1Lid POP-poli OZG

2016-hedenJ1[Lid voedingsteam OZG
2016-hedenJ[1[JLid wetenschapscommissie FASD

Relevante scholing

1992-1998 Geneeskunde, Vrije Universiteit (VU), Amsterdam

1998 Doctoraal examen

1998-20001 10 Co-schappen Universitair MétidchiCenetiitati <Geoningea (yddie@ngsdag 14-09-2020
Aug. 20000 Artsexamen

Apr. 2003- Nov.2008JAIOS kindergeneeskunde, Beatrix kinderziekenhuis, UMCG
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